
 
 
 

Rapport annuel 2023 - Rapport de performance 
  
 
 
1. But, objectifs, et prestations fournies 

Riche d’une cinquantaine d’années d’expérience, la Fondation Domus est spécialisée 
dans la prise en charge professionnelle de situations complexes grâce à une triple 
approche: médico-infirmière, socio-éducative et socioprofessionnelle. Elle développe ses 
activités sur deux sites, Ardon et La Tzoumaz, et peut accueillir au total 56 personnes.  
Depuis novembre 2022, le Foyer d’Ardon et le centre administratif sont délocalisés à 
Martigny, pour près de 2 ans, le temps des travaux d’agrandissement. Le déplacement 
des résidents sur le nouveau site d'Ardon est prévu le 17 octobre 2024. 
Chaque foyer propose à ses résidents et aux personnes venant de l’extérieur des 
ateliers d’intégration professionnelle (agrotourisme social, animalerie et jardin, bois de 
feu et menuiserie, artisanat du bois, paysagisme et entretien, cuisine, arts graphiques, 
création 360°) ainsi que, via son Centre de jour (également ouvert aux personnes 
venant de l’extérieur) des activités thérapeutiques (art-thérapie, musicothérapie, psycho-
socio-esthétique, théâtre, thérapie avec le cheval, sport). La Fondation propose aussi un 
suivi socio-éducatif à domicile sur l’ensemble du Valais romand. 
 

2. Taux de réalisation des prestations 

 Foyers Centre de 
jour 
(thérapies) 

Ateliers Suivi à 
domicile 
(SSED) 

Nombre de places 56 49 34  

Nombre de jours 
d’ouverture 

365 219 219  

PRESTATIONS EN VALAIS     

Prestations à réaliser  19'300 jours 10’293 jours 45’050 heures 10'027 heures 

Prestations réalisées  19'274 jours 12’203 jours 40’317 heures 11’362 heures 

Taux de réalisation  99,87% 118,56% 89,49% 113,31% 
PRESTATIONS TOTALES  
VS + HORS CANTON 

    

Prestations à réaliser  20'030 jours 10’731 jours 45’050 heures 10’027 heures 

Prestations réalisées 19'884 jours 12'581 jours 40'699 heures 11'362 heures 

Taux de réalisation selon 
les objectifs du mandat 

99,27% 117,24% 90,34% 113,31% 

POTENTIEL DE 
PRESTATIONS 2023 

    

Potentiel de journées 
réalisables 

20'440 jours 10'731 jours 45’050 heures 10'027 heures 

Taux réalisé par rapport 
au potentiel (VS+HC) 

97,28% 117,24% 90,34% 113,31% 

 



 
3. 50 ans de la Fondation Domus 

En 1973, Madame Guillaume-Gentil accueille à la Tzoumaz les premiers résidents de 
son institution, La Miolaine. En 2011, La Miolaine fusionne avec Le Chalet, à Salvan et la 
Fondation Domus naît. En 2023, cet anniversaire a été fêté en organisant de nombreux 
événements. Tous visaient un même objectif: parler de thématiques importantes pour 
nos bénéficiaires et collaborateurs. Nous avons parlé aux enfants pour leur montrer que 
les gens avec des troubles psychiques ne sont pas si différents de nous. Nous avons 
organisé des rencontres (cinéma, théâtre, conférences, etc.) qui parlaient des droits des 
personnes en situation de handicap, de leur autodétermination, de leur parentalité. Nous 
avons aussi échangé au sujet de notre management, qui est participatif, de ses 
avantages et de ses difficultés. Travailler à Domus, c'est avoir droit à l'erreur et grandir… 
Pour la première fois de son histoire, la Fondation Domus a organisé une journée en 
plein air «Tous ensemble»: collaborateurs et résidents. Plus de 110 personnes ont choisi 
d'y participer. Trois cars ont emmené les gens à 2000 mètres d'altitude, sur le plateau de 
Thyon. Les participants ont partagé des cafés et croissants le matin, un repas en 
musique à midi et fait une longue marche dans la journée. Le restaurant Le Mont-Rouge 
était réservé pour la Fondation. Cette expérience nouvelle a permis aux collaborateurs 
et bénéficiaires de passer une journée complètement différente. Ils ont pu rire ensemble, 
se détendre et s'entraider. L'idée de «faire de la place aux gens différents» n'était pas 
une parole en l'air ce jour-là. Cette journée restera gravée dans les mémoires. 
 
 
 

4. Facturation du RAI 
En 2022 a été introduit au sein de la Fondation Domus la facturation des soins médicaux 
aux caisses maladie avec un instrument RAI Nursing Home (NH), qui est un système 
d'évaluation des besoins en soins validé par le Département de la santé, des affaires 
sociales et de la culture du Canton du Valais. 
La Fondation Domus est un établissement inscrit sur la liste des établissements médico-
sociaux pour personnes handicapées du canton du Valais. Malgré cette inscription, 
certaines assurances ont refusé en 2022 le remboursement des soins. Depuis novembre 
2023, une solution a été trouvée avec l'aide de l'AVIP et les soins prodigués sont 
reconnus. En effet, nous sommes inscrits auprès de Tarif suisse depuis le 1er novembre 
2023, via le numéro SASIS du contrat Curaviva/Artiset. Les factures sont désormais 
reconnues et remboursées. 
 
 
 

5. Informations sur l'organe directeur et de fondation 
Conseil de fondation 
Piasenta Pierre-Angel Président Signature collective à deux  
Favrod-Delange Marion Membre+secrétaire Sign. collect. à 2 avec le président 
Chevalley Emery Christelle Vice-présidente Sign. collect. à 2 avec le président 
Voide Raphaël Membre Sign. collect. à 2 avec le président 
Hugo Alexandra Stéphanie Membre Sign. collect. à 2 avec le président 
Luy Frédéric Membre Sign. collect. à 2 avec le président 
Dessimoz Céline Membre Sign. collect. à 2 avec le président 
Indemnités et défraiements CHF 8’262.- 
 
 
 
 
 
 
 



 
Collège de Direction 
Besse Philipe Directeur  
 Signature collective à deux, avec président ou vice-président 
Antonin Géraldine Hébergement  
 Pas de droit de signature inscrite au RC 
Chappot Séverine Responsable pédagogique et admissions 
 Pas de droit de signature inscrite au RC 
Follonier Gaëtan Soins et centre de jour thérapeutique  
 Pas de droit de signature inscrite au RC 
Emery Haenni Stéphanie Ressources humaines et personnes en formation 
 Pas de droit de signature inscrite au RC  
Micheloud Caroline Ateliers socioprofessionnels et suivi à domicile  
 Pas de droit de signature inscrite au RC 
Perruchoud Sandrine Finances et administration  
 Pas de droit de signature inscrite au RC  
Roduit Stéphane Infrastructures et logistique  
 Pas de droit de signature inscrite au RC 
 
 
Salaires bruts du Collège de direction CHF 1’065’140.- 
Frais forfaitaires et effectifs   CHF      15'851.- 
Frais de formation   CHF        5’233.- 

 
 
 
6. Liens avec les personnes proches  

Membre CD ou CF Entreprises Charges Factures 2022 
Chevalley Emery Christelle Fiduciaire FIVA Location de personnel 10’487 CHF 
Chevalley Emery Christelle Fiduciaire FIVA Conseils financiers 1’680 CHF 
Besse Philipe Le fin mot Communication Communication 75’927 CHF
   
   
   
    


